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« Telecomunicagdes da América Latina

A

Asociacion Interamericana de
Empresas de
Telecomunicaciones, creada en
1982.

Relne a las mas importantes
empresas de
telecomunicaciones de América
Latina - pUblicas y privadas.

En 2015 lanzamos el Centro de
Estudios de Telecomunicaciones
de América Latina.

Objetivo: apoyar y fomentar el
desarrollo de las
telecomunicaciones en América
Latina a través del dialogo
pUblico-privado
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El think tank de las telecomunicaciones

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

t I Objetivo: promover y apoyar la reflexion y el
% ce a debate sobre las politicas publicas orientadas al

T( .mrdowr Sdﬂm de desarrollo de las telecomunicaciones y la sociedad
elecomunicaciones ., ., . .
de América Latina de la Informacién en la region, y contribuir en su

disefio, ejecucion y evaluacion con elementos de

www.cet.la analisis técnicos y econdmicos.

@latam_digital

cetliﬁ::.z’.:r::: :}\\%

e Realiza y difunde estudios sobre el sector

® Promueve el intercambio de conocimiento.
entre las empresas y la academia.

e Coordinala Red Académica de
Telecomunicaciones.

e Favorece la colaboracion interinstitucional y Ia
realizacidon conjunta de actividades y
proyectos.

® Repositorio de Working Papers sobre temas -
claves del sector.

Signals e cet.
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De donde vendra el crecimiento de LATAM?
Internet Industrial
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Los sectores mas productivos han venido haciendo una

Contexto: El superciclo de las commodities ha finalizado . . Clas o
contribucidn negativa en los ultimos 15 afios

. z Latin American productivity Sector productivity compound
Evolution of commodity prices —— Commodity —— Commaodity non-fuel Commaodity fuel GDP per employee) by sector, 2015
Index: 100 = 2005 e C i (energy) index (S,ﬂk-u:':uu ployee) by A annual growth rate, 2000-15 (%)
—— Latin America average = 18
250 | 280 '
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price bust normal”? 260 Mining
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% of total
SOURCE: IMF; McKinsey Global Institute analysis

° Pese al crecimiento econdmico de la ultima década, nuestros

. . o
La baja productividad es nuestro mayor desafio n|~veles de productividad son muy modestos. (20% desde el
afio 2000)
F.‘cr capite.i GDP and productivity growth in Latin America vs. developing countries, 2000-15 (] ES necesario que AL modifique Su estructura productiva hacia
Compound annual esquemas de mayor valor agregado
growth rate . . see
) Incrementar niveles de conectividad resulta critico, pero no es
—— Developing 42 suficiente. La clave esta en los usos.
countries 5 :
per capita GDP | |
— - Developing 19 . . . Latin America average
countries Riesgo: Sin un incremento
productivity T Productivity growth
— en los indices de =
per capita GDP productividad, las tasas de e
. 8 crecimiento de nuestros s;
paises se podrian reducir ;j; %’
' ' ' de un 40% a 50% en los m
2000 05 10 2015 . . -
o o _ _ proximos 15 anos.
SOURCE: IMF; World Bank; ILO; McKinsey Global Institute analysis.
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Economia digital:
es desarrollo econdmico y social
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Impacto econdmico agregado de la digitalizacion -
(2005 - 2013) 900.000 empleos / afio

USD 195.000 M al PIB

Contribucién al crecimiento

Colombia 16.12%

Paraguay 6.06%

Bolivia 5.62% . ars q . o oz

Perd p— Significativa participacion Vs. otros sectores

Panama 5% Produccién por sector industrial (2014)
. 5% (USD Millones y % en el PIB)

Ecuador | 4.55".&:

Uruguay | 4.54% Participacion % en
Latam y Caribe 4.30% —GFE.
) Total ecosistema digital (* L)
Trinidad & Tobago 4.19% gital (%) 391.126 513%
Transporte terrestre 3.80%
Costa Rica 4.10% s ansee S : 289993 A
) xtraccion de petréleo crudo y gas 295933 2 96%
Argentina 3.76% ¢ i g
Energia eléctrica 150.468 1.97%
R. Dominicana 4 3.73% s psem s s
Radiodifusion y telecomunicacion 145.890 1.91%
Chile 3.72% Telecomunicaciones 118.407 2.94%
o,
Venezuela 3.38% Logistica S 0,85%
México 3.26% Agua 33643 0,44%

Gas natural mm 14 g74 0,20%

0 100.000 200.000 300.000 400.000

Fuente: CAF, cet.la, CEPAL, Fundacién Telefdnica (2015): “El ecosistema y la economia digital en América Latina”, estudio coordinado por Raul Katz.
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El desafio de Ameérica Latina
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Ameérica Latina Vs. OCDE Ameérica Latina Vs. Emergentes
Infraestructura
B0 |nfara|==trutmrn
Institucional y 1 o . — e i
regulatorio i e Europa del Este: regul;.':i;.-"":.. ___1_5_1_5.'!--- g Conectividad América Latina:
50.57 ' 45.17
OCDE: 64.89 R | LATAM: 45.17 ok
Fa:;ﬂl'eﬁ::: DI?ItNhEH cion de Foctores de I-"I ' .l‘. ."-.I Digitalization de los
producci os hogares Rneher e oK 77 NS
Y -._\ ...'.___ { e o /
3 Yok T Asia Pacifico:
Industrias. Digitalizacién de Africa: 30.B0 Y “/ \-En SEE L T 36.50
Digitales la produccién dustrias Digilu|ﬂ!<""--..__-.__ 3 e e produccida :
Ni\'e:ﬁde_ el dé
compeEncia competencia
= (CDE == AT AM | —=furopo del ese == AT A = psin Pocifico

Fuente: Observatorio del Ecosistema Digital de América Latina y el Caribe de CAF, 2015

Mas Conectividad

Mas Economia Digital
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Mas Conectividad

Cerrar la brecha
digital

g J
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Estamos viviendo una revolucion digital
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% Evolucion Usuarios Internet (UIT 2000-2015)
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% Evolucién Usuarios Telefonia Mévil (UIT 2000-2015)

200.00
180.00
160.00
140.00
120.00
100.00
80.00
60.00
40.00
20.00

0.00

CONEXIONES SMARTPHONE

e Democratizacion en el acceso a la telefonia
® Mas ancho de banda: velocidad promedio de conexidon +118% desde 2010 (Akamai)
e Descenso de precios de acceso 2010-2015 (CEPAL)

der]vados de la ARG m Tarifas 2016 como porcentaje del PIB per capita mensual 2015
2l : ()Y 4 = Tarifas 2010 como porcentaje del PIB per capita mensual 2010
digitalizacion BRA APrometio 2010
A Promedio 2015
URY
Fuente: Banco Mundial y TAS (2015) 10 20 20 40 50 60 70 80

USD 330.000
Millones. Inversion
acumulada
(1996-2014)

900.000
empleos/afo

Evolucion tarifas Banda Ancha Fija (CEPAL 2010-2015)

BOL

PRY

ECU

CcoL

CHL

CRI

% Evolucion Usuarios Telefonia Fija (UIT 1990-2015)




La infraestructura de telecomunicaciones Y ASI ET
es la mejor de América Latina N St

Puntuaciéon Mévil x Otros

Panama
*

Argegtina Uruguay
Costa Rica *
* Guatsmala
Beasil ¢ El Salvador
Chile
Nicaragua
‘ag

Venezuela
B Colombia * ~
Perd

Calidad de la Infraestructura general Calidad de la infraestructura de transporte aéreo
Calidad de las carreteras Asiento de avion Disponible km/semana’

Calidad de la infraestructura

falioviaria Calidad del suministro eléctrico

Calidad de la infraestructura portuaria
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Tenemos grandes desafios por delante...
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Vamos cerrando brechas
Adopcion de Internet Adopcién BA Moévil Y nuevas van su rgiendo".

AL Vs, OECD (2006-2015) AL Vs. OECD (2006-2015) e o
. - Dispositivos conectados per capita
80 i
- —_— N = 2015 - 2020
« a1l BB BB R ERE 68 = N 1 o 2020
e EEEERErl 45 e EEEr 0
20 | R | § || 181 | N | 23 ) _ . . -I?: 1 I I ! B - » (_;_:’) 0 ::"‘:‘
C n A A NaNIREREREAEE e INTERNETe
0 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 o T INGS S /
B América Latina | OECD B América Latina W OecD N = —d_",‘L,"_ S é

Fuente: Elaboracidén propia a partir de datos de CEPAL y la OECD (2016) s

North America Western Europe Global

Queda mucho por hacer

CAGR 11.3% CAGR 11.7% CAGR 8.9%

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Cisco VNI (2016)

53% de las 66% de los
personas hogares no

Esta creciente brecha puede apuntar a importantes
diferencias sobre como las sociedades se benefician de las

América

no usan tienen
Internet Internet

externalidades positivas de Internet y las nuevas tendencias
tecnolégicas (M2M).

Latina

Fuente: UIT (2016)

800000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Con mucha asimetria entre nuestros paises

ASIET

Telecormaniczciones de Amena Latina
k. = A
. elecomunicagdes da Aménca Latina

(AR R R R R R A N R R R R N R R R R R R R R N R R R R N R R R R NN R NN NN

Hogares con Internet vs. usuarios de Internet en América Latina

Compara el porcentaje de hogares con conexion a Internet y de usuarios de la red en 2016

Chile
Costa Rica
Uruguay
Argentina
Brasil
Panama
México
Colombia
Promedio
Venezuela
Ecuador
Bolivia
Peru

Rep. Dom.
Paraguay
Honduras
Guatemala
El Salvador
MNicaragua
Cuba

Porcentaje de hogares con acceso a Internet
65.9%
64.8%

Chile
Argentina
Uruguay
Costa Rica
Venezuela
Rep. Dom.
Brasil
México
Colombia
Ecuador
Promedio
Paraguay
Panama
Peru

Cuba
Bolivia
Guatemala
Honduras
El Salvador
Nicaragua

Porcentaje de usuarios de Internet

Fuente: Mediatelecom a partir de ICTEYE, Key ICT Data, UIT, 2016
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Y fuerte desigualdad en el acceso:
Brecha de conectividad y brecha socioecondmica
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Telecorranizeiones de Armenc Lidng
wan Telecomunicagdes dafménca Latina

......

]
e Poblacién:
. 94 millones
=] Ingreso total:
- — US$ 64.878 millones
e Ingreso promedio por
5 Hogar: US$ 2.079

sl
8

B
‘o‘
=2
HIB

Poblacion: 145 millones
Ingreso total: US$ 30.318 millones
ngreso promedio por hogar: US$ 718

®(Ea|q|c -
B2azpEs

Hogares con
Internet por

Poblaciéon: 127 millones
Ingreso total: US$ 10.203 millones
INg promedio por hogar: US$ 312

Quintil de
Ingresos (*) Incluye Argentina, Brasil, Ecuador, México y Uruguay

Fuentes: Argentina (INDEC); Brasil (IBGE; Euromonitor); Ecuador
(INEC); México (INEGI); Uruguay (INE)
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Cuba:
avanzando en la direccion correcta
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e En 2008 se inicid Ia comercializacién del servicio CUba % penetracion telefonfa mévil 2006 - 2016
de telefonia celular para la poblacidn.
“| Al 08/2017:39,47%
e ETECSA reporta 4 millones 436 mil lineas méviles |  Cobertura poblacional: 85,3% )
y proyecta comercializar 116 mil nuevas lineas e
hasta fines de 2017.
e Acciones comerciales: transferencia de saldos,
acuerdos de roaming, reduccion de tarifas.
Cuba: % usuarios Internet 2006 - 2016
MAPA DE COBERTURA »
GAM [2G] j
T i S
ol . . Al 12/2017: 38,77%
- ‘ o ey [ ,s _\‘n_o_s =
- ‘.ﬁ .E ﬁ "‘j."\.‘- 26
Sho .. N R - .
Eagihad
“, a l"‘- : 3 . 1 : 16
N i L ] e el 1169
i uh W pnadl -8 . .
s T
[ Lo 1’ w0 - " - \ E V
Asociacion Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones FEmes BT
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¢Como cerramos la brecha digital?
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Inversionesmmmp +10% sobre crecimiento tendencial
400 mil millones de délares al 2020

Desafio 2020: esfuerzo requerido para cerrar la brecha digital

Desafio AHCIET 2020
Inversion anual en telecomunicaciones (fijo+rmovil)

Comparativo: Desafio vs. Tendencia
Millones USD 2013-2020 (11 paises)

DESAFIO TENDENCIA
uUsD 60.000

UsSD 50.000

usD 40.000

USD 47.949
USD 50.156
USD 52.453

uUsD 30.000

En millones
USD 38.450
USD 40,776
USD 45.616

UsSD 20.000

USD 36.362

UsSD 10.000

uUsbD o
2013 2014 2020 PROMEDIO

Fuente: Andlisis de Convergencia Research
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Donde estamos, qué queremos
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e Avances en materia de cobertura y acceso

e Sin embargo, cierre de |la brecha digital sigue siendo prioritario
e Enfasis fundamental en inversion en infraestructura

e Tendencia decreciente de ingresos para operadores

e Cambio tecnolégico y paradigmatico de las telecomunicaciones
e Tendencia a la sustituibilidad de servicios tradicionales

e Legacy regulatorio e institucional pre-convergente

URGENTE: repensar la politica sectorial a partir de una
adecuada comprension de las bases econdmicas y tecnoldgicas

del ecosistema digital
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Mas Economia Digital

Construir una
economia basada en
la innovacion, el
emprendimiento y
mas eficiencia
productiva
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La capacidad innovadora de LATAM:
retrasada Vs. avances en digitalizacion
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Indice de digitalizacién del consumo Indice de innovacion

80 73

70
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Ameérica Latina es la region mas atrasada
en la producciéon de contenidos locales
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América Latina: Sitios de Internet mas Importantes 2014
(numero de visitantes Unicos por mes)

| americanos
Sitio:

s Facebook S Sitios Yahoo Wikipedia Terr: R7 Mercado IGPortal Grupo NZN Taringa
Libre
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Millones

Ameérica Latina: Composicion de los 100 Sitios de

Internet mas Populares

De los 100 sitios de e I H H
Internet mas populares en |

Sobre el 60 % del trafico de la

AL solo 26 corresponden a | «
contenido local H H H H H H E H region es internacional,
tiv Bl Colombla  Gh eri Uruguay ven principalmente hacia EEUU, lo

que se traduce en

Grandes empresas de Internet hacen negocios en AL, transferencia de rentas
pero pagan pocos impuestos y baja empleabilidad

En vez de crear riqueza para la region, América Latina esta

transfiriendo riqueza a Estados Unidos a través de Internet.




La economia digital se encuentra
fuertemente basada en EEUU
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Usuarios de Internet en
Distribucion del valor de el Mundo (millones)
las 64 companias de La diversidad - ot LI
Internet con capitalizacion geografica de los ( =
- z - - i B . Total 1.024 » Total 2.793
bgz satil superior a 1 00 usuarios no se ve
millones $ (cierre 2012) reflejada en Ia
" 1:}\: Vé L) ] .
®EEUU economia digital il il
K C h.i na Fuente: Andlisis de Telefdnica basado en datos de UIT, WEF y Cisco
»Japon
@ Europa El trafico de la
Resto economia digital
del esta fuertemente
Mundo | concentrada en 4
B3% players
Fuente: “Intermet: prospective ntre M,Z::': =
d’Analyse Stratégigie, Note d'analyse : \ G
2013 vahoo! (D
wikipedia | JHe
Armazon_oorm : .
V e ® Dty icnc . :
83% de la economia digital e | —
esta basada en Estados Baiducom | G
Unidos s
‘—uen:e:‘ l'_'e.':’.Ec;.r& Global, Diclermbre 2091 3. ‘




En un escenario de competencia
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facebook Community Update

TTTTTT :- 1.49 Billion 1.5 Billion

searches daily

"ASIET

Telescoerman |_.Lu|mJ Arnerica Lazina
Telecomunicagdes da Amérn

Facebook

people on Facebook each month

j " 1 BlII:‘orl
uuuuuuuuuuu % ) 8 800 MEIOH ; e e iesters
auTube people using Gr cebook
dddddd 3 a 700 I\/I||I|on i -
Other Q people using Events on Facebook
. _Redes sociales . 300 Million @ so o
WY  cmall businesses using Pages

® Alta concentracidn en servicios

Top 5 Desktop, Tablet & Console Search Engines from June 2013 to June 2014

“gatekeeper”, como buscadores o redes —

sociales (cargos UE contra Google)
® Duopolio en OS maviles ]
e Crecientemente sustitutos de servicios - ]

de telecomunicaciones
e Ausencia de interoperabilidad y

portabilidad en servicios sobre Internet

(competencia monopolistica)

0% 18% 26% S54% 72% S0%.
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La inversion total en I1+D de muchos de los paises de
la regién no se condice con su nivel de desarrollo

Telecormaniczciones de Amena Latina
: Telecomunicagdes da Amérnca La

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

Relacidon comparada entre inversion en 1+D, PIB y PIB per Capita

4.5%, Principales fallos de
heicial coordinacién:
4.0% - Corea Q o Japén
0 3.59% - [ ) MUltIpllCldad de
o - .
B Eforneniio; mecanismos de
R . financiamiento
o China .
T 2.5% - i (federal, provincial
C H . .
LT
S 2.0% - - . y municipal)
0 Portugal
Q 1.5% A Brasil e Es fic _ .
5 . -~ 6 e Duplicacion de
India Rusia Italia
+ 1.0% -gudnfrl G fuentes
uia recia
0 5°é R ﬁArgentm@
; bmbia "' @eUruguay L
G México Chile e Falta de criterios
0.0% . . -
$0 $10,000 $2u 000  $30,000 $40,000 $50,000  $60,000 de elegibilidad
PIB per capita
percap e Faltade
estandarizacion

Nota; La dimension de la burbuja indica el tamafio del PIB;

capita corresponden al afio de la estadistica de 1+D
Fuentes: Banco Mundial; andlisis Telecom Advisory Services

las estadisticas del PIB per

de requisitos
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Por otro lado, la disponibilidad de capital de riesgo ASl ET
es muy reducida si se compara con otras regiones
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INVERSION COMPARADA DE INVERSION DE CAPITAL DE
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Fuente: TAS - El ecosistema y la Economia Digital de América Latina. Katz (2015)
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La capacidad de generacion de capital
humano también enfrenta limitaciones
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Katz (2015)
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Objetivo: promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones de
América Latina para la region y el mundo

. Poblacion
® Desarrollo de infraestructuras.

o Integracion transnacional de redes. Cuba <12 millones

o Promover IXPs.

AmlLat > 600 millones
o Armonizacion de politicas de espectro.
e Facilitar comercio electrénico de bienes y servicios AISREME > s lllenes
o Facilitar flujos transfronterizos de informacion
. : s
o Proteccion de los derechos de consumidores. S |
o Mecanismos de pago regionales ks gL
o Compatibilizacidn tributaria para bs y ss digitales “:::,;:::"uﬂ
o Eliminar aranceles y doble tributacién »,:-E:f":,_.é
o Resolver aspectos jurisdiccionales ‘it.:{'o.*;_;?
e Contenidos Audiovisuales. Al
o Normas compatibles de derechos de autor *
e Facilitar teletrabajo 1 |
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‘\ Telecomunicaciones de América Latina
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La oportunidad de Ameérica Latina
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Telecomunicagdes da América Latina

=> (¢Como aceleramos el desarrollo digital de América Latina para crear
rigueza, mas inclusion e igualdad de oportunidades?

=> El desafio de superar la pobreza en América Latina y avanzar al
desarrollo pasa necesariamente por la Economia Digital

=> América Latina debe dejar de ser exportadora de recursos naturales,
muchos de ellos no-renovables, para fortalecer la economia de la
innovacion y el emprendimiento

=> Laclave: lograr un desarrollo acelerado y armdnico del Ecosistema
Digital Latinoamericano.
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Telecomunicaciones de América Latina
Telecomunicagdes da América Latina
\
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Creemos en la necesidad de fortalecer el diglogo multistakeholder sobre las politicas publicas de
Internet, de forma transparente y basado en la confianza reciproca, poniendo en el centro del debate el
cierre de la brecha digital. Para ello se requiere entender las dindmicas tecnoldgicas y econdmicas del
ecosistema digital y poner el foco en los “no conectados” antes que en los que ya lo estadn.

Muchas gracias!
@asiet_lat
@latam_digital
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